Consulate General
of the United States of America
Ciudad Juarez, Chih. Mexico

English version

School bus transportation services for U.S. Consulate Ciudad Juarez.

Pre-Proposal conference; questions and answers:

Q: Do all children attending El Paso schools have Sentri cards?

A: Yes, all of the children who will be passengers have Sentri cards.

Q: Is there a designated pick up area or are the children picked up in each house?
A: Children are picked up at their houses; all houses are near the U.S.Consulate.
Q: At what time do children need to be picked up? i.e. 8 children route.

A: It will be incumbent upon the Contractor to plan the routes based on the number of children and the
schools they attend; pick up schedules are established with the Contracting Officer’s Representative
who, at the same time, informs the parents of the children of the pick-up times.

Q: Which are the current schools and schedules?

A: Ciudad Juarez

School Address Starts Ends
Colegio Americano Paseo de la Victoria #8051, Fracc. Paseo del Nogal, Cd Judrez, Chih., Mexico 8:00 14:30
Colegio San Patricio Profesor Aguirre Laredo #6142, Villa Alegre, 32510 Cd Juarez, Chih., Mexico 7:00 15:00
Kari Montessori Libramiento Regional #8522, Campestre Arboleda, 32440 Cd Juarez, Chih., Mex 8:00 14:20
San Pablo Montessori | Antonio J. Bermudez #450, Partido Manuel Doblado, 32400 Cd Juarez, ChihMex 7:30 M-T 15:30 F 14:30

El Paso

School Address Starts Ends
Cathedral High School 1309 N Stanton St, El Paso, TX 79902 8:00 15:00
St. Joseph’s School 1300 Lamar St. El Paso, TX 79903 8:00 15:00
Radford School 2001 Radford St, El Paso, TX 79903 8:20 15:25

Q: At what time will the after-school program end?

A: If there is an after-school activity, a single run will be scheduled per school, to end no later than
17:30, Monday-Friday only. Any activity outside this schedule will be the parent’s responsibility.

Q: Are after-school activities billed separately?

A: No, they should be included in the regular services price.




Q: Are emergency services billed separately?

A: Yes, the Contractor must specify in their proposal how emergency services will be billed. If an
emergency service occurs during the life of the contract, it must be billed separately from regular
services.

Q: If children miss school, what happens with the payment?

A: As long as the child used the service at least once that month, the Contractor will be paid for the
entire month.

Q: What happens on vacation months?

A: The Contractor will not be paid for children who do not use the service for an entire month;
however, due to the school calendars almost every month there will be services, what will vary are the
number of users per month

Q: Is there a special requirement on the vehicles used?

A: No, however the vehicle must be able to comfortably accommodate the children and provide a
seatbelt for each child. It may be a vehicle with a large capacity or a vehicle with less capacity. As
mentioned earlier, it will be up to the Contractor to plan the routes. It is important to mention that as
stated in the solicitation, vehicles used should be no older than 10 years old and contain seat belts.
Please refer to the Statement of work paragraph B of the solicitation document for a detailed list of
requirements.

Q: Should we always use the same vehicle in the same route or can there be changes?

A: There can be changes as long as information about the vehicle has been previously provided, within
15 days, to the Contracting Officer’s Representative and the vehicle meets all of the age and safety
requirements as set out in the solicitation.

Q: Should we always use the same driver for each route?

A: There can be changes as long as the driver has passed the U.S. Consulate background check, holds the
necessary licenses and/or visas or Sentri pass, if required for the route and the information regarding
the change is provided to the Contracting Officer’s representative 15 days prior to the change.

Q: Will the price per student vary depending if the student is attending school in El Paso or Ciudad
Juarez?

A: No, the bid must reflect the same amount for all passengers since the education allowance provided
by the USG is per child.

Q: Can the payment be in U.S. Dollars?



A: Yes, as long as the Contractor is American or has a U.S. dollar bank account in Mexico. If this is not
the case, then the payment must be made in Mexican Pesos.

Q: Are there special requirements with the Insurance we must have?

A: In the Solicitation document you will be able to find the Insurance requirements.



Consulate General
of the United States of America
Ciudad Juarez, Chih. Mexico

Spanish version

Servicio de transporte escolar para el Consulado Americano en Ciudad Juarez.

Conferencia previa; preguntas y respuestas:

P: éLos nifios que asisten a la escuela en El Paso, cuentan con tarjeta Sentri?

R: Si, todos los nifios cuentan con tarjeta Sentri

P: éLos nifios se recogen en un solo punto o en cada casa?

R: Los nifios son recogidos en sus casas; las casas se encuentran alrededor del Consulado.
P: éA qué hora hay que recoger a los nifios? Ejemplo ruta 8 nifios.

R: El Contratista planea las rutas basado en el nimero de niflos y las escuelas a las que asisten, se
establecen horarios de recogida con el Representante del Contrato quien a su vez informa a los padres
de los nifos.

P: éCudles son las escuelas y horarios actuales?

R: Ciudad Juarez

. ., Hora de Hora de
Escuela Direccién )
entrada salida
Colegio Americano Paseo de la Victoria #8051, Fracc. Paseo del Nogal, Cd Judrez, Chih., Mexico 8:00 14:30
Colegio San Patricio Profesor Aguirre Laredo #6142, Villa Alegre, 32510 Cd Judrez, Chih., Mexico 7:00 15:00
Kari Montessori Libramiento Regional #8522, Campestre Arboleda, 32440 Cd Juarez, Chih., Mex 8:00 14:20
San Pablo Montessori | AntonioJ. Bermudez #450, Partido Manuel Doblado, 32400 Cd Judrez, ChihMex 7:30 L-J 15:30V 14:30
El Paso
. ., Hora de | Horade
Escuela Direccidn .
entrada salida
Cathedral High School | 1309 N Stanton St, El Paso, TX 73902 8:00 15:00
St Joseph's School 1300 Lamar St. El Paso, TX 79903 8'00 15'00
Radford School 2001 Radford St, El Paso, TX 79903 8:20 15:25

P: éA qué hora terminan las actividades extra-curriculares?

R: En caso de haber actividades extra-curriculares se planeara una sola ruta por escuela, en un horario
no mas tarde de las 17:30. Sera responsabilidad de los padres recogera sus hijos después de esa hora.




P: éLas actividades extra-curriculares se cobran aparte?
R: No, deberan estar incluidas en el precio de los servicios regulares.
P: éLos servicios de emergencia se cobran aparte?

R: Si, el Contratista deberd especificar en su propuesta como se cobrardn estos servicios y en caso de
haber alguno durante el contrato, se facturara y se cobrara aparte de los servicios regulares.

P: ¢Qué pasa con el pago si el nifio no asiste a clases?

R: Mientras el nifio haya utilizado el servicio al menos una vez durante el mes, se va a pagar el mes
completo al Contratista.

P: ¢Qué pasa en los meses de vacaciones?

R: Si ningun nifo utiliza el servicio, no habra pagos ese mes, sin embargo debido a los calendarios
escolares practicamente todos los meses se requerira del servicio, lo que varia es la cantidad de
usuarios.

P: ¢ Tienen algun requerimiento especial sobre los vehiculos que debemos utilizar?

R: No, sin embargo deberd ser un vehiculo apropiado para sentar comodamente a los nifios. Puede ser
un vehiculo grande en donde vayan varios nifios o un vehiculo menos grande donde solo vayan uno o
dos niflos; como lo mencionamos anteriormente, el Contratista debera ser quien planee las rutas. Es
importante mencionar que como dice la licitacion, los vehiculos utilizados bajo el contrato deberan ser
no mas antiguos de 10 afos y contar con cinturones de seguridad para cada asiento. Favor de consultar
el parrafo B del “Statement of work” de la licitaciéon para mas detalles sobre los requerimientos.

P: ¢Debemos utilizar siempre el mismo vehiculo a la misma ruta o puede haber cambios?

R: Puede haber cambios siempre y cuando hayan proporcionado 15 dias previos la informacion del
vehiculo al Representante del Contrato y el vehiculo cumpla con los requerimientos de edad y seguridad
estipulados en la licitacion.

P: ¢Debemos utilizar siempre el mismo chofer para cada ruta?

R: Puede haber cambios siempre y cuando el chofer haya pasado la investigacion previa de seguridad
por parte del Consulado, cuente con licencia y Sentri, en caso de que la ruta lo quiera, y que la
informacidn sobre el cambio sea proporcionada al Representante del Contrato con 15 dias de
anticipacion.

P: ¢El costo por estudiante puede variar si es un viaje a El Paso o a Ciudad Juarez?

R: No, en la propuesta el costo debera ser el mismo para todos los estudiantes ya que los fondos
disponibles son por nifo.



P: éEl pago puede ser en ddlares?

R: Si, siempre y cuando el Contratista tenga una cuenta en un banco mexicano con denominacion en
délares; de no ser asi, el pago deberd ser en moneda nacional.

P: éHay que contratar algun tipo de seguro en especial?

R: En la licitacidn se incluye toda la informacién referente a los seguros.



